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| - NOTA INTRODUTORIA:

1. Caracterizacdo do Ambiente Interno:

MISSAO:
Prestar apoio técnico aos servicos, centros e estabelecimentos afectos a DREER, no despiste,

diagnostico e desenvolvimento das capacidades psicossomdticas dos respectivos utentes, assim como,

conceber e desenvolver projectos e elaborar pareceres e estudos no Gmbito geral da Educacéo Especial

e Reabilitacdo.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
A DMH é um orgao de apoio aos servicos, centros e estabelecimentos afectos a DREER, criado pelo

Despacho n° 89/2008, de 11 de Novembro de 2008, que aprova as unidades organicas flexiveis da

DREER, cuja organica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n° 14/2008/M, de 30 de Junho e

as estruturas nucleares aprovadas pela Portaria n°® 192/2008, de 31 de Dezembro.

RECURSOS HUMANOS:

Recursos Humanos Homem Mulher Total
(H) (M) (M

Director Técnico / Chefe de Divisao 1 1
Técnicos Superiores de Educacdo Especial e 1

e - 2 12 14
Reabilitacao
RECURSOS Fisicos:

INSTALAC()ES N.°
Gabinetes (Director / Coordenador) 1

Utilizacao rotativa (Sala
de Reunides da DREER,
Sala de Formacao do

Salas de Reuniao

Lar, Sala dos Ilhéus)

Os TSEER utilizam as
3 salas dos Servicos onde
Salas de Aula / Intervencao .
exercem funcdes e salas

nas Escolas.

1 , . . . . , . . . .
1 Técnica encontra-se a usufruir de licenga sem vencimento e 1 Técnica a usufruir de licenga por maternidade. 2
Técnicas estdo a realizar estagio profissional.
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Ginasio / Polidesportivo exterior *

Casas de Banho Nao Adaptadas 1

Salas de Apoio Técnico e Terapéutico’

Recursos Tecnoldgicos N.°
PC 1
Multifungdes 1 (partilhada  com

DPQOV E DARS)

2. Caracterizacdo do Ambiente Externo:

As medidas de contencao financeira impostas no pais repercutem-se na atribuicao das verbas a todos os
servicos, obrigando a uma gestdo de contencao puUblica, com esforco acrescido de reducao das despesas
correntes. A actuacao dos diversos servicos da administracao publica, nomeadamente no que respeita
aos recursos humanos disponiveis, acaba por ser afectada, com reflexos na qualidade das respostas.

Apesar das condicionantes referidas, na sociedade contemporanea coloca-se o repto de inovar,
equacionar e operacionalizar novas formas de intervencao assentes numa légica de aprendizagem ao
longo da vida. Neste sentido, os Servicos tém o permanente desafio de agir com criatividade para

potenciar a rentabilizacao dos seus recursos e, simultaneamente, promover a qualidade dos servicos

prestados, com o objectivo de ir ao encontro da satisfacao permanente dos clientes.

3. Identificacao dos Clientes:

3.1 Clientes Externos

Consideram-se clientes externos primarios, a populacdo atendida pelos TSEER e clientes externos
secundarios: as escolas, os docentes do Ensino Regular, bem como as familias e a comunidade em geral.
Relativamente a populacdo atendida (tabela 1), os TSEER apoiam todos os Concelhos da R.A.M. Os
escalbes etarios variam desde criancas em idades muito precoces até a idade adulta, sendo que,
actualmente, a maioria situa-se entre os 0 e os 12 anos de idade, de ambos os géneros. Sao também
muito variadas as problematicas destas criancas e jovens, como pode ser observado na tabela 1.

Na prossecucdo dos seus objectivos, a DMH prevé a realizacdo de um trabalho em parceria com a

Associacao Portuguesa de Psicomotricidade e com a Faculdade de Motricidade Humana, entidades que

desde sempre tém vindo a colaborar com o trabalho desenvolvido pela nossa equipa.

? Em alguns casos, os Técnicos tém a possibilidade de utilizagdo de ginasio e salas de apoio técnico nos Servigos
Técnicos de Educagdo ou nos CAPs e em algumas Escolas.
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CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES EXTERNOS

Idade * e Sexo 0-7 8-15 16 - 23 24 - 31 32-39 40-47 48-55 2 56 -
NEE (Tipologia) HIM| T/ H{ M| T H{ M| T H M| T HM|T H|M|T H|M|T|H|  M|T
Atraso de Desenvolvimento 21 | 16 | 37 | 3 4 | 40 77
Cegos - Surdos 0
Deficiéncia Auditiva 2 | 4| 6 | 3] 3]09 15
Deficiéncia Mental 71 9 | 16|15 14 ]3| 3| 4] 7 54
Deficiéncia Motora 5 8 | 13 | 13 [ 4 | 17 | 9 3| 12 42
Deficiéncia Visual 1 1 2 1 3 3 1 4 8
(DDA) / (DDAH) 2 2 4 3 7 9
Dificuldades de Aprendizagem 7 4 | 11| 9 8 | 17 28
Dotados e Sobredotados (*) 0
Multideficiéncia 1 1 2 2 3
/F;ﬁg;;t;agées do espectro do 7 I TS I 21
Perturbagdes Emocionais 1 1 2 5 5 7
Problemas de Comunicacao 1 1 2 2
Traumatismo Craniano 1 1 1
Outros problemas psicomotores 7 | 3|10 | 13| 2]15 4 | 4 29
Prevencao Primaria (Competéncias
Sociais e Educacao Psicomotora na 34 | 43 | 77 | 31 | 28 | 59 2 2 138
Pré, ...
Sem diagnostico 1 1 1
Outros Problemas de Saude 10| 6 | 16 | 6 6 | 12 | 2 2 30
Total g|8|g | |x|8& | |2|k|e|e|le|o|eo|o|eo|le|le|eo|o|c|m|~|<]|465
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3.2 - Clientes internos

A DMH tem como destinatario o proprio colaborador e os varios servicos onde os Técnicos exercem
funcbes na DREER, na medida em que a accdo do nosso Servico € também orientada para o
desenvolvimento técnico-profissional, atingindo a posteriori o cliente. De acordo com a missao da DMH,
os Técnicos Superiores de Educacdo Especial e Reabilitacao (TSEER) encontram-se distribuidos pelos
diferentes servicos, centros e estabelecimentos afectos a DREER, pelo que a caracterizacao dos clientes

externos neste documento se torna um reflexo do nimero de apoios que estes Técnicos dao nos

referidos servicos.
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Il - OBJECTIVOS E ESTRATEGIA

OBJECTIVOS:

» MELHORAR O PLANEAMENTO E A GESTAO ESTRATEGICA DA DMH;

> AUMENTAR A QUALIDADE E QUANTIDADE DAS ARTICULACOES COM OS SERVICOS ONDE 0S TSEER EXERCEM FUNCOES E COM OS
RESTANTES SERVICOS DA DREER;

»PROMOVER MELHORES CONDICOES DE TRABALHO DOS COLABORADORES;

»PROMOVER A MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO.

ESTRATEGIA:

> FOMENTAR UMA ORGANIZACAO DO TRABALHO ORIENTADA PARA RESULTADOS;

>PROMOVER A AVALIACAO DO SERVICO PRESTADO PELA DMH, QUER PELOS COLABORADORES, QUER PELOS RESTANTES CLIENTES
INTERNOS E EXTERNOS.

> ESTABELECER LINHAS ORIENTADORAS MUITO CLARAS.
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Pontos Fortes

- Disponibilidade para a aprendizagem, inovacao e
partilha de conhecimentos;

- Possibilidade para a formacao interna e externa;

- A diferenca inter-individual que complementa
/enriquece a participacao na equipa;

- Dinamismo, motivacdo, proactividade e média
etaria jovem dos recursos humanos da equipa;

- Disponibilidade / Predisposicao para o trabalho
em equipa;

- Trabalho conjunto de 4 horas semanais;

- Enquadramento legal favoravel;

- Colaboracao com os varios servicos da DREER.

Através da analise SWOT pode caracterizar-se do seguinte modo o posicionamento e a actividade a

desenvolver pela DMH:

Pontos Fracos

- Dificuldades na aquisicdo de material especifico da
intervencao psicomotora e de avaliacao;

- Tempo insuficiente para planeamento face ao nimero
e tipologia de casos apoiados, bem como a necessidade
de articulacdo com a equipa e outras entidades (familias
e outros servicos) onde os diferentes colaboradores
estao inseridos;

- Escassez de transportes (ou auséncia quando a rede
publica é inexistente);

- Escassez de recursos humanos/Falta de pessoal em
lugar de quadro (nao cobertura de todos os pedidos e/ou
servicos solicitados);

- Acumulacao de servicos.

Oportunidades

- Surgimento de novas parcerias;

- Facilidade na articulacdo com a Associacao
Portuguesa de Psicomotricidade;

- Facilidade de articulacao com a Faculdade de
Motricidade Humana da Universidade Técnica de
Lisboa;

- Avancos na investigacao e desenvolvimento de
novas praticas;

- Maior divulgacdo da area com o consequente
reconhecimento e valorizacao do papel do Técnico
Superior de Educacao Especial e Reabilitacao
(TSEER) e Técnicos de Reabilitacao Psicomotora
(TSRPM) na DREER.

- Maior nimero de TSEER disponiveis no mercado de
trabalho.

Ameacas

- Fraca conjuntura macroeconomica;
- Situacao geografica da RAM: regiao ultraperiférica;
- Barreiras de atitude;

- Excesso de burocracia na Funcao Publica
(procedimentos administrativos ainda um  pouco
complexos);

- Pouca oferta de formacao especifica na RAM;

e
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Ill - ACTIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS A MOBILIZAR

1. Programas e Projectos

1.1 - MATRIZ - ESTRUTURA DE PROGRAMAS

Programas Projectos / Actividades
) _ _ ) _ _ Responsavel L
Coad. Designacao Cod. Designacao ~ Calendarizacao
Execucao
Desenvolvimento Chefe de
o . 1.1 . ) Anual
Apoio tecnico na area técnico-cientifico Divisao
1 da Motricidade Intervencéo no Ambito
Humana 1.2 Geral da Motricidade TSEERs Anual
Humana
1.2 - MATRIZ - ESTRUTURA DE ACTIVIDADE
- Actividade(s) enquadrada(s) em Programas -
Projectos Actividades
) _ ~ ) ) : Responsavel L
Cad. Designacao Cad. Designacao ~ Calendarizacao
Execucao
Planificacao / gestao e Chefe de
1.1.1 | avaliacio continua das Divisio Anual
actividades anuais
. . Chefe de
1.1.2 | Realizacao de Parcerias Anual
internas e externas Divisao
Chefe de
1.1.3 Supervisao técnica Divisa Anual
ivisdo
Desenvolvimento Uniformizacao de Chefe de
11 técnico-cientifico 1.1.4 procedimentos aos niveis da Divisao Anual
avaliacao e da intervencao
o - Chefe de
1.1.5 | Realizagdo de acgoes de Julho 2009
formacao Divisao
Criacao de uma plataforma
para utilizacao pelos varios Chefe de
1.1.6 Anual

Técnicos pertencentes a
Divisdo e proceder a sua
actualizacao

Divisao
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1.1.7 | Criacao e actualizacao da Chefe de Anual
pagina Web da DMH Divisao
1.2.1 | Planificacao/ Gestao das Colaboradores Anual
actividades anuais da DMH
Avaliacéo e diagnostico do Colaboradores
1.2.2 | perfil e desenvolvimento da DMH Anual
psicomotor
- . Colaboradores
1.2.3 | Reeducacao e Terapia Anual
Psicomotora da DMH
Intervencédo no Ambito ~
o Promocao de propostas de | Colaboradores
Humana (familiares ou escolares).
125 Promocao de actividades Colaboradores Anual
L. motoras adaptadas e de nua
recreacao da DMH
1.2.6 | Desenvolvimento de Programas | Colaboradores Anual
de promocao de competéncias da DMH

sociais e cognitivas
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1.3 - FICHA DE PROGRAMA

DESIGNAGAO DO PROGRAMA: Apoio técnico na area da Motricidade Humana CODIGO:
1

OBJECTIVO:

Conceber e desenvolver projectos, elaborar pareceres/estudos e prestar apoio técnico no despiste,

diagnostico e desenvolvimento das capacidades psicossomaticas dos utentes dos servicos, no ambito

geral da Motricidade Humana e em particular da Psicomotricidade.

INTERVENIENTES:

SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS): SERVICOS INTERNOS ENVOLVIDOS: COLABORAGAO EXTERNA:
> Divisa - »Servicos da DREER onde os » Associacao Portuguesa de
ivisdo de Motricidade ~ . T

TSEER exercem funcoes Psicomotricidade

Humana » Divisao de Psicologia e » Faculdade Motricidade
Orientacao Vocacional Humana
> Divisao de Apoio e » Outros servicos com
Reabilitacao Social intervencado na area da
> Servico de Diagndstico e Psicomotricidade
Terapéutica » Familias

PROJECTO(S) E SUA CALENDARIZAGAO: L .
CALENDARIZAGAO
DESCRIGAO DA(S) PROJECTO (S) 1°TRIMESTRE | 2°TRIMESTRE | 3°TRIMESTRE | 4°TRIMESTRE |  ANUAL
1. Desenvolvimento técnico-cientifico X
2. Intervencao no Ambito Geral da Motricidade X
Humana

10
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| RECURSOS HUMANOS: I

INTERNOS: EXTERNOS:
> Chefe da Divisao de Motricidade Humana »Presidente da Associacao Portuguesa de
> Colaboradores da Divisao de Motricidade »Psicomotricidade;
Humana = .
» Equipas multidisciplinares dos servicos nggggieg‘r;agg:s da;eacgzopsi %r%r:)ilr'?:g dade
técnicos da DREER 1as ugu ! 1al

RECURSOS MATERIAIS (se aplicavel):

» Material diversificado de desgaste;

» Material diversificado especifico na area da Motricidade Humana;
» Material informatico;

» Material audiovisual.

RECURSOS FINANCEIROS:

VALOR ESTIMADO: De acordo com o orcamento da DREER - PIDDAR.

RESULTADOS A OBTER:

> Melhoria do planeamento e gestao estratégica da DMH;
» Aumento da qualidade e quantidade de articulacdes com os servicos internos e externos;

» Melhoria do desempenho profissional dos colaboradores da DMH;

» Melhoria da qualidade de vida e autonomia dos utentes.

11
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1.4 - FICHA DE PROJECTO

partilha de conhecimentos.

DESIGNACAO DO PROJECTO: Desenvolvimento técnico-cientifico

INTERVENIENTES:

Copico:

1.1

ObjecTivo: Promover a investigagdo e a formagdo continua, através da constante actualizagdo e

SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS):

»DIVISAO DE MOTRICIDADE HUMANA

SERVICOS INTERNOS ENVOLVIDOS:

» ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
PSICOMOTRICIDADE
» FACULDADE DE MOTRICIDADE HUMANA

COLABORAGAO EXTERNA:

ACTIVIDADE(S) E SUA CALENDARIZAGAO:

CALENDARIZAGAO *
DESCRICAO DA(S) ACTIVIDADE(S) 1°TRIMESTRE | 2°TRIMESTRE | 3°TRIMESTRE | 4°TRIMESTRE |  ANUAL

1. Planificacdao/ Gestao das actividades anuais X X X X X
2. Realizacao de Parcerias internas e externas X X X X X
3. Supervisao técnica X X X X X
4. Uniformizacado de procedimentos aos niveis

SRR < X X X X X
da avaliacao e da intervencao
5. Realizacao de acgoes de formacao interna X X
6. Criacao de uma plataforma para utilizacao
pelos varios Técnicos pertencentes a Divisao e X X X X X
proceder a sua actualizacao
7DM CHrlac;ao e actualizacao da pagina Web da X X X X X

RECURSOS HUMANOS: I

INTERNOS:

» COLABORADORES DMH

» CHEFE DE DIVISAO DA DMH

» COLABORADORES DO NIMI

» COLABORADORES DE OUTROS SERVICOS DREER

EXTERNOS:

» COORDENADORA DA SECCAO REGIONAL DA ASSOCIAGAO
PORTUGUESA DE PSICOMOTRICIDADE
» PRESIDENTE DA ASSOCIACAO PORTUGUESA DE PSICOMOTRICIDADE
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RECURSOS MATERIAIS (se aplicavel):

» Material informatico

RECURSOS FINANCEIROS:

VALOR ESTIMADO: De acordo com o orcamento da DREER - PIDDAR.

RESULTADOS A OBTER:
> Reforcar os conhecimentos técnico-cientificos;
> Desenvolver uma accao orientada para resultados;
> Criar e implementar um sistema de actualizacao continua de conhecimentos;
> Grau de cumprimento das actividades previstas neste projecto, igual ou superior a 80%

13
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1.4 - FICHA DE PROJECTO

DESIGNACAO DO PROJECTO: Intervencdo no Ambito Geral da Motricidade Humana Copico:
1.2

Objectivo:

Promover um servigo com elevados padrdes de qualidade.

INTERVENIENTES: I

SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS): SERVICOS INTERNOS ENVOLVIDOS: COLABORAGAO EXTERNA:

»DIVISAO DE MOTRICIDADE HUMANA » SERVICOS ONDE 0S TSEER EXERCEM » ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
FUNCOES PSICOMOTRICIDADE
» FACULDADE DE MOTRICIDADE HUMANA

ACTIVIDADE(S) E SUA CALENDARIZAGAO:

CALENDARIZACAO *
DESCRICAO DA(S) ACTIVIDADE(S) 1°TRIMESTRE | 2°TRIMESTRE | 3°TRIMESTRE | 4°TRIMESTRE | ANUAL

1. Planificacao/ Gestao das actividades anuais X X X X X
2. Avaliacio e diagndstico do perfil e

. . X X X X X
desenvolvimento psicomotor
3. Reeducacao e Terapia Psicomotora X X X X X
4. Promocao de propostas de adaptacdes X X X X X
envolvimentais.
5. Prescricao, planeamento, avaliacao,
implementacao e reavaliacado de actividades X X X X X
motoras adaptadas no contexto escolar
6. Desenvolvimento de Programas de promocao de X X X X X
competéncias sociais e cognitivas

14
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| RECURSOS HUMANOS: I

INTERNOS: EXTERNOS:

» EQUIPAS DAS VARIAS ESCOLAS ONDE O TSEER INTERVEM
» COLABORADORES DMH Q

» EQUIPAS MULTIDISCIPLINARES DOS VARIOS SERVICOS
DA DREER

RECURSOS MATERIAIS (se aplicavel):

» Material diversificado de desgaste;

» Material diversificado especifico na area da Motricidade Humana;
» Material informatico;

» Material audiovisual.

RECURSOS FINANCEIROS:

VALOR ESTIMADO: De acordo com o orcamento da DREER - PIDDAR.

RESULTADOS A OBTER:

»Grau de cumprimento dos planos de actividades dos colaboradores, em média, igual ou superior a
80%,

> Resultados previstos/atingidos - relativamente aos planos de actividades dos colaboradores, em
meédia igual ou superior a 50%;

»Grau de cumprimento das accoes previstas para articulacao com os Servicos onde os TSEER exercem
funcoes, igual ou superior a 80%.

15
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CRONOGRAMA

1. Apoio técnico na area da Motricidade Humana

PROJECTO 1.1 - DESENVOLVIMENTO TECNICO-CIENTIFICO

ACTIVIDADES Janeiro | Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro Novembro | Dezembro

Planificacao / gestao e avaliacao
continua das actividades anuais

Realizacao de Parcerias internas e
externas

Supervisao técnica

Uniformizacao de procedimentos
aos niveis da avaliacao e da
intervencao

Realizacao de accoes de formacao

Criacao de uma plataforma para
utilizacao pelos varios Técnicos
pertencentes a Divisao e proceder a
sua actualizacao

Criacdo e actualizacao da pagina
Web da DMH

16
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DIRECCAO REGIONAL DE EDUCACAO ESPECIAL E REABILITACAO

DIRECCAO DE SERVICOS DE REABILITACAO PSICOSSOCIAL E PROFISSIONAL DE DEFICIENTES

DivISAO DE MOTRICIDADE HUMANA

PLANO ANUAL DE ACTIVIDADES 2009

PROJECTO

1.2 —INTERVENGAO NO AMBITO GERAL DA MOTRICIDADE HUMANA

ACTIVIDADES

Fevereiro

Marco Abril Maio Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Planificacao/ Gestao das actividades
anuais

Discussao de estudo de casos

Avaliacao e diagndstico do
perfil e desenvolvimento psicomotor

Prescricao, planeamento,
implementacao e reavaliacao do
processo terapéutico psicomotor

Reeducacao e Terapia Psicomotora

Promocao da terapia Psicomotora no
Meio Aquatico.

Promocao de propostas de adaptacoes
envolvimentais (familiares ou
escolares) susceptiveis de
maximizarem as respostas
reeducativas ou terapéuticas
decorrentes da intervencao directa.

Promocao de actividades motoras
adaptadas e de recreacao

Prescricao, planeamento, avaliacao,
implementacao e reavaliacao de
actividades motoras adaptadas no
contexto escolar

Colaboracao na organizacao dos
Jogos Especiais (colaboracao com o
NAMA)

Desenvolvimento de Programas de
promocao de competéncias sociais e

cognitivas
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3. Formacao Profissional

3.1 - Necessidades de Formacao

AREAS TEMATICAS Designacao da Accdo de Formacao
(VER ADENDA: ANEXO 3)

Formacao Pessoal e Deontolégica

Trabalho em equipa

Formacao de programas do Office
Aperfeicoamento psicopedagogico de formadores
Comportamento organizacional

Direitos e deveres do funcionario publico
Primeiros socorros

Relacoes interpessoais

Novas Tecnologias de Informacao e
Comunicacao

Criancas e adultos crescem juntos
Gestao dos afectos na educacao
Jogos pedagogicos

Projecto Educativo

Ciéncias da Educacao

Intervencao Precoce - Recém-nascidos e Ambiente

pré-escolar

e Dificuldades de aprendizagem / Aprendizagem
mediatizada

e Doencas degenerativas, sindromes de Rett,

Asperger e outros

Hidroterapia

Métodos alternativos de comunicacdo

Educacéao Especial

WATSU (Técnica de relaxamento) (a)

Teste Mcharty (a)

Intervencao Psicomotora na Multideficiéncia (a)
Intervencao no Ambito da Motricidade Fina (a)

Outras areas tematicas

a) Propostas de formacao interna.
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